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Regionalmarketing boomt!
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Grunde fur den Marketing-Boom im
regionalen Bereich

e Zunahme des Konkurrenzkampfes um Unternehmen, wisse  nschatftliche
Einrichtungen, Arbeitskrafte, Touristen, Kongresse, Kultur- und
Sportveranstaltungen etc.

* Ruckgang der Bedeutung der traditionellen Standortf aktoren fur
Investitionsentscheidungen von Unternehmen

 Wachsende Bedeutung des Standortimages

 Beil Wohnort- und Arbeitsplatzwahl spielt die Lebensq ualitat (Freizeit-
und Umwelt) eine immer entscheidendere Rolle

e Akzeptanz kommunaler Mal3nahmen bei Blrgerinnen und BlUrgern
gewinnt an Bedeutung

 Zunehmend wird erkannt, dass die Einstellungen und Bedirfnisse
kommunaler Zielgruppen zur Planungsgrundlage gemach t werden
sollten

* Verscharfung der finanziellen Situation der Haushal te

« Zunehmende Okonomisierung der Gesellschaft (Liberal Isierung /

Deregulierung)
« Mitnahme offentlicher Mittel
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Zunehmender Wettbewerbsdruck

Entwicklungsstufen des Marketing

N

N

N

Ausgangspunkt Focus Ziel
Produkte absatzpolitische Instrumente | Kurzfristige Gewinnmaxi-
1 . :
,Hard Selling* mierung tber Umsatz
Gewinnerzielung tber nach-
2 N?\chfrager- Marktfqrschu_ng | haltige Befriedigung der
wunsche Marketing-Mix (4 P‘s) Kundenwinsche
Kunden- Eunﬂinz]?frleieghelt Gewinnerzielung tber
3 beziehung achkatimarketing dauerhafte Kundenbindung
Qualitatssicherung
Beziehung zu | Beziehungsmanagement Langfristige Sicherung der
4 Stakeholder Networking Unternehmensexistenz
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Definition und Wesenszuge des
Standortmarketing

Standortmarketing ist ein marktorientiertes Steuerungskonzept
zur Entwicklung von Standorten. Es hat die Gestaltung der
Beziehungen zwischen Standorten und ihren Marktpartnern zum
Gegenstand!

» Marktorientierte Handlungsmuster

» Strategisches Vorgehen (Marketing-Management)
e Ganzheitlichkeit, Vernetzung, Kommunikation

e Adressatenorientierung

* Vielzahl von Akteuren
 Wettbewerbsorientierung

 Handlungs- und Praxisorientierung
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Die Beziehungspartner

(

Marketingakteur
z.B. die Stadt

\

Organisationale und
personale Merkmale

-

(M

arketingadressat
z.B. der Tourist

\

-

Organisationale und
personale Merkmale

J
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Die Austauschbeziehungen

Kommunikationstyp 2

senden Informationen

\];mpfangen Kommunikationstyp 1 ‘\L

\4 \4
4 Marketingakteur ) [Marketingadressat )
z.B. die Stadt z.B. der Tourist
Organisationale und Organisationale und
personale Merkmale personale Merkmale
N _ N N\
erhalten Transaktionstyp 2
geben Ressourcen

Transaktionstyp 1



Prof. Dr. Uwe Manschwetus

Das Beziehungsniveau

Beziehungsniveau

Kommunikationstyp 2

senden

Informationen

\4
4 Marketingakteur )
z.B. Kulturproduzent
Organisationale und
personale Merkmale

A\

\];mpfangen Kommunikationstyp 1 ‘\L

V

(M

arketingadressat
z.B. Kulturkonsument

~

\_

Organisationale und
personale Merkmale

J

A\

Ikrhanen Transaktionstyp 2 ‘T

geben

Ressourcen

Transaktionstyp

1
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Umfeldbedingungen

Beziehungsniveau

Kommunikationstyp 2
senden Informationen
\];mpfangen Kommunikationstyp 1|\L
. ) ( .
Marketingakteur Marketingadressat
z.B. Kulturproduzent z.B. Kulturkonsument
Organisationale und Organisationale und
personale Merkmale personale Merkmale
\_ / \_ /
II\erhaIten Transaktionstyp 2 |T
geben Ressourcen

Transaktionstyp 1
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Die wichtigsten Instrumente der Kommunikationspolitik

* Werbung
 Verkaufsférderung

» Offentlichkeitsarbeit (PR)
e Sponsoring

* Product placement
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Vereinfachtes Modell der Werbewirkung

|
Aktualitat ‘ Erzeuge Aktualitat fir das Angebot
|

|
Emotionen Lose Emotionen flir das Angebot aus

Infformationen | Vermittle Informationen tGber das Angebot

1
Einstellungen ‘Erreiche positive Einstellungen
|

]
Verhalten ‘Lbse Kaufverhalten aus
|
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Audi-Anzeigen aus den 60er Jahren und heute

: = Den Audi
gibt es seit einem Jahr.
Was ist passmrt
in d;eser th? SRy e
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T
C—@ Das ..Coca - Cola vs. Pepsi™ - Experiment

{Chernatony & McDonald, 1992)

}__.

Quelle: http://lwww.werbepsychologie-online.de/html/marktforschung.html#Coca-Cola-Experiment
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Times Square damalils....
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...und heute
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Generelle Einsatzmdglichkeiten des Internet als
Marketinginstrument

* Informationsbeschaffung
e Absatzinstrument

* Beschaffungsinstrument

o Kommunikationsinstrument
e Serviceinstrument
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One-to-one and one-to-many communications

(a) Traditional one-to-many (b) One-to-one Internet-based
mass marketing communication communication

%
”x

Internet medium

T

(c) Many-to-many communications via the Internet medium

Co
Nt en N G 0‘-\'\6“

Key
@ Organisation M Communicating a message Customers

The differences between one-to-many and one-to-one communication using the Internet
(organisation (O), communicating a message (M) to customers (C))
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Konstitutive Merkmale Web 2.0

Web = Plattform fur Software

Konzentration auf viele einzelne, kleine Kunden
Pool gemeinsamen Wissens

standige Weiterentwicklung der Dienste

,2user generated content”

,Die Nutzer stehen im Mittelpunkt des WEB 2.0"
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Web 1.0

"Das pum grofiten Teil read-only Web”

250,000 Wobselten

Pobsdizierter
frdaalt

Mudzer-
gengriariher
brducit

45 Millionen globale Mutrer

1996

"Das ausgedehnte read-write Web”

80,000,000 Webseitun

Fubliziorter

»1 Miliarde globale Nutper

M dresr
cererigrier
bt
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PERSON OF THE YEAR

-—

Yes, you.

You control the Information Age.
Welcome to your world.
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Die neue Rolle des Konsumenten fuhrt zu Marketinginnovationen
Der Kunde als...

Produzent

Vertriebspartner

Multiplikator und ,Sprachrohr*

Innovator

Werbeproduzent

S e A

Preisfinder und -manager

* Affiliate-Marketing
 Story-Telling

« Crowdsourcing

* Viralmarketing

* Buzzmarketing
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SACHSEN-ANHALT
Wir stehen fruher auf.
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mAthalt-Wirstshen . politplatschquatsch: Wir ste_3 IR T T T et el Tt Vet Vet

MO BINLADENHUTER At FREITAG, SEFTEMEER 05, 2005 Lo Pages 245,351
Pag, today i
Vigits 176.596
Znline 3

| clafes hat gesagt... Visitor locations

Sollte 54 wiglleicht das Motto dndern, in "wir lisben unsere
Feinde".

SEPTEMEBEE og, zoaB

q K
Clustriaps-

Click to see

B) politplatschquatsch hat gesagt...
die haben dis kampagne, nachdem sie 2,5 mio dafiir verbraten

haben, ja inzwischen vorsichtshalber eingestellt. fir de 2,5 mio PROQ I KOSTEWMLOSEN ARO
gab ez iibrigens ein plakatmeotiv, ein jahr spater noch ein zweitas. By Dota

und einen email-newsletter mit gefiihlten drei ausgabean

sEPTEMEBER o5, zo08 Bl Kommentara

Kommentar verdffentlichen

N : 1
LINKS ZU DIESEM POST R EEQ e
Link arstallen
Meuerer Post Startseits Alterer Post

Abonnieren Kommentare zum Post (Atom)

I._Iahre:E bMonate:d Tage:21 03:02:17

Goofle-Anzeigen
Weltpolitik
Diplamatie
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“Wir stehen friher auf’ - und sind trotzdem Letzter

,ZAber was soll das eigentlich sein? “Wir stehen friher auf’? Was hat
der potenzielle Tourist, Investor oder sonstwer davon, dass Sachsen-
Anhalter im Schnitt ein paar Minuten eher aufstehen? Oder soll es
eine Warnung sein? Vielleicht verlangen sachsen-anhaltische Hotels
demnachst, dass ihre Gaste ihr Zimmer schon um 8 Uhr raumen, oder
es werden wichtige Meetings einfach so auf 7 Uhr gelegt. Dann hatte
der einheimische Verhandlungsteilnehmer natdrlich einen deutlichen
Vorteil, well er ja frihes Aufstehen gewohnt ist, wahrend sein
gegenuber noch wie eine Heckenschere aus der Wasche kuckt.
Moglicherweise alles Taktik. Wer weil3.*

Quelle: http://jordroek.wordpress.com/2008/04/03/wir-stehen-fruher-auf-und-sind-trotzdem-letzter/
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T 1 FEL Feed Search @ Help etc- [ Options etcs [ Watch Listr & Weather

Festspielland, weil das wohl ein wenig zu kryptisch ist, stebt noch daneben: sl
it gut,

Das erinnert an die Slogans auf US-Mummermschildern, die ebenfalls nicht immer
Lust auf das Land machen, Wer will schon in den Granite State New Hampshire,
wenn er auch in den Sunshine State Flonida kann? In Deutschland sparen sich
manche Lander die Werbetesterai gleich ganz. Bremen schreibt einfach
Witikornmnan i Land Bremen und nur ganz klein ein damliches Bremer erlaber in
die Ecke, Hamburg belasst es bei Arede und Hansestadt Hamburg, Und Berlin
verzichtet gleich ganz auf einen Willkommensgrull, wahrscheinlich aus
Kostengrinden, Mur das offizielle Verkehrszsichen Murmrmer 386 nach § 42 S840
informiert Gber die touristische Attraktion Shemalige inherdeutsche Grenze,

Einen Sonderpreis fiir das beste Schild bekommt aber Sachsen-Anhalt - ein Land
yvor dem keiner weill, wo es ist oder was es dort zu sehen gibt und wo die
Autobahn noch immer die Funktion aus DDR-Zeiten dbernimmt, Sie st in
Sachsen-anhalt nach wie vor Transitstrecke, Das Land empfangt den
Durchreisenden geheimnisvoll mit: Sacheen-Anhalt - Wir stehen friher auf, Ganz
abigesehen davon, wen man damit anlocken will, frage ich mich, warum sie dort
friber aufstehen? Wohl nicht, weil es so viel zu tun gibt, Meine Vermutung ist
eher, dass die wenigen Menschen, die noch Arbeit haben, nach Berin oder
Waolfshurg pendeln. Was natlrlich bedeutet, dass sie sehr frih aufstehen
missen, Wahrscheinlich sitzt selbst das Toursmusmanagement des Landes
Sachsen-anhalt ldngst in einem Gewerbegehiet zwischen Peine und Salzgitter,
Lind steht friher auf,

veroffentlicht in Sachsen-anhalt | 1 Kommentar

Eine Antwort zu “Sachsen-Anhalt - Wir stehen friiher auf”

Guenther Troege A um

| _ OGS

Fassend zum Inhalt der Website empfehlen wir allen Lesern unser b 1) o
. S MM

Sachsen-anhalt Lied "Wir sind aus Sachsen-anhalt”, ?HHE

Schauen Sie sich auf der Website hitpffwww mmansfeldladies.de unser
Yideo mit einer Harprobe an und teilen uns Ihre Meinung mit,
Wir freuen uns auf Sie Ihre Mansfeld Ladies.

SEQTEMDOER ZUU?
August 2007
Juli 2007
Juni-2007

Mai 2007

april 2007

LANDEARTE
Argentinien eaden-

wWirternberg Bayern

Be rl | n Brandenburg
Bremen suercs

Aires Chile chice
Canermark Deutschland
Harmburg Mainz
Miedersachsen MNRW
Patagonien rotsdam
Rheinland-Pfalz
Uncategorized Uruguay

SEHENSWURDIGKEITEN

Eingeschneit
Sachsen-anhalt - Wir stehen
friher auf

Was soll das?

o die Weser einen grofien
Baogen macht

Dofia Hermima gegen die
Hostels dieser Welt
iQuieres un cafesito
chiguito?

Handicap 15-Pass
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SACHSEN-ANMHALT
Wi aterban Frahed mis

Quelle: http://lwww.readers-edition.de/2008/12/09/wir-sterben-frueher-aus/
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Ziele

=

Verbesserung der Sympathiewerte

Erh6hung des Bekanntheitsgrades als
potenzielles Urlaubsziel fur Kultur- und
Naturreisende

Profilierung als innovations- und
zukunftsfahiger Wirtschaftsstandort
Erh6hung des Bekanntheitsgrades der Rolle
der Europaischen Union fur den
wirtschaftlichen Fortschritt in Sachsen-Anhalt
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Zielgruppen

1.
2.
3.

Sachsen-Anhalterinnen und Sachsen-Anhalter
Bundesdeutsche Offentlichkeit

Investoren (national und international),
Entscheider, Multiplikatoren in den relevanten
Zukunftsclustern Erneuerbare Energien,
Automotive und Maschinenbau, Logistik,
Chemie/Kunststoffe
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Positionierung der Kampagne

amational

Sschaon. Wir machen keine
Anzeigan, damit mehr Geld 3¢ Barlin, lch fohi
investoren bletht®

Baden-Wiritembarg.
Naokienburg-Vorpommem. Wi kbonon alles.
BV it ot AuBar Hochdautsoh

Schizewin-Holeloln, Land dor Horizonts.

mich Barlin

Claims anderer Lander-Kampagnen

Wirtschaft

Baariand. Wir fangan
schon mal an.

Thilringen. Willkormmen

P T—— i der Donkiabrik
Wachsends Stadt Niadersachsen. Land mit Weitblick
Bayern. Weo Sulunit Tradition hat

Haneen, Mo st dle Tukunit

rational

: P Menschen
Wir s NEW,
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Wir stehen friher auf

immer schon friher als andere

Die Experimentalphysik begrindete Otto von Guericke mit
seinem Halbkugelversuch 1654 in Magdsburyg,

Der erste Farbhilm wurde 1938 in Wolfen produziert.
Cen Bauhausstil prigte Walter Gropius seit 1928 in Dessau,

Das Glas der Reichtstagskuppel wurde in Haldenslsben
gefertigt,
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SACHSEN-ANHALT
Wir stiehen friiher aul

6:39 Uhr

Sachsen-Anhalt

Wann stehen die Bundesbiirger morgens auf?
DER BUNDESDURCHSCHNITT LIEGT BEl 6:48 UHR,




¥ Die Fruhaufsteher-Kampagne

Der Kampagnen-Auftakt vor Ort

Die Kampagne startete am 24. Mai
uberall in Sachsen-Anhalt -
gleichzeitig:

Magdeburg
Halle

Dessau
Stendal
Wernigerode
Eisleben
Bitterfeld
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Internetprasenz der Imagekampagnen

Slogan und Bundesland Treffer

»Wir stehen friher auf* Sachsen-Anhalt 156.000
.Innovatives Niedersachsen® Niedersachsen 97.600
-MV tut gut® Mecklenburg-Vorpommern 24.200
-Wir kbnnen alles. Aul3er Hochdeutsch* Baden-Wirttemberg 15.000
~Willkommen in der Denkfabrik“ Thiringen 8.800
.Bremen erleben“ Bremen 7.560
»Wir machen's einfach” Rheinland-Pfalz 5.000
,Im Westen treffen sich die Besten” Nordrhein-Westfalen 1.810
.Marke Brandenburg“ Brandenburg 1.590
.ldeen werden Wirtschaft“ Schleswig-Holstein 895
.Hessen. Hier ist die Zukunft* Hessen 411
»Ich bin ein Sachsist* Sachsen 337
~Wir fangen schon mal an“ Saarland 249
,Erste Adresse fur Investoren” Berlin 51

Quelle: Eigene Auswertung am 12.01.2009
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Das ist die Uberschrift der Folie

Dies ist der Text. Bitte flr die gesamte Prasentation
die Schriftart Helvetica oder Arial in der Grol3e 22pt
verwenden.

Die Zeilenhdhe kénnen Sie je nach Inhalt variieren.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit. Ut ultrices arcu a nunc. Nunc non quam. Mauris
tempus sagittis dolor.

Vestibulum et libero. Proin enim. Cras vel odio. Cras
non arcu. Donec vitae sem quis.
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Di. 02.10.2007, Frankfurter Rundschau

Im Land der Frlhaufsteher
Sachsen-Anhalt, das war lange Jahre Abbruch Ost, das

Land der roten Laterne. Nichts klappte, aufwarts ging es
nur bei den Arbeitslosenzahlen und den Landesschulden.
Ansonsten sah das Land von Westen aus betrachtet aus
wie ein grof3es Loch, in dem Geld versickert und die Leute
jammern ... aber das ist nicht mehr so. Im ,Dynamik-
Ranking“ bundesweit mit an der Spitze.
Umwelttechnologie: Spitze. Jede zehnte Solaranlage wird
heute in Sachsen-Anhalt gebaut. In Thalheim bei Halle
arbeiten mehr Menschen als bei BMW in Leipzig.
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Vielen Dank!



